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Forord 
Kære brugere af SAPA og Borgerblikket 

Den 16. september 2025 sætter Netcompany en ny version af SAPA og Borgerblikket i produktion – SAPA 
& Borgerblikket 3.20. Releasen tilføjer en række ændringer til SAPA og Borgerblikket – både tekniske og 
mere funktionelle ændringer. Det primære formål med ændringerne er at tilføje ny funktionalitet og for-
bedre brugervenligheden i SAPA og Borgerblikket. Derudover indeholder releasen rettelser af fejl, der har 
været meldt ind via SAPAs servicedesk.  

De følgende sider vil give dig en kort introduktion til de funktionelle ændringer, som du kan forvente i 
SAPA & Borgerblikket 3.20.  

Opdateringer som indeholder ny funktionalitet til SAPA Overblik: 

• Det bliver nu muligt at aktivere/deaktivere visningen af fulde navn i brugermenuen.  

• Det bliver nu muligt at aktivere/deaktivere visningen af den aktive målgruppe under kommune-
navnet i brugermenuen. 

• Fanebladselementerne Årsopgørelser og Forskudsopgørelser opdateres til nyeste version, hvor-
ved der tilføjes flere mulige felter til hovedvisningen og detaljevisningen. 

• Fanebladselementet Indkomstoplysninger udvides med yderligere felter til hovedvisningen.  

• Datafeltet ”Ustøttede løntimer” tilføjes til sammentællingen på fanebladselementet Indkomstop-
lysninger. Feltet dækker over indberettede løntimer angivet med indkomsttypen ”Lønindkomst”.  

Opdateringer som indeholder ny funktionalitet til Borgerblikket. Vær opmærksom på, at kommunerne 
først vil kunne tage de nye funktionaliteter i brug, når deres leverandør har opdateret til den nye service-
version: 

• Borgerblikket klargøres til at understøtte alle typer fordringer og debitorkonti, så ”Betalinger og 
gæld” i Mit Overblik vil matche det som borgerne ser i kommunernes selvbetjeningsløsninger.  

• Fordringskonfigurationssiden i SAPA Overblik Administration simplificeres hvorved der tilføjes en 
ny side, ”Standard fordringskonfiguration” som fungerer på tværs af alle fordringskonfiguratio-
ner.  

 

… Og meget mere 

God fornøjelse! 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Bemærk! Alle testdata i releasebeskrivelsen er fiktive. Sammensætningen af data er ligeledes tilfældig og anvendes kun til at illustrere funktionali-

tet i SAPA.   
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1 Vigtigt at være opmærksom på 
I forbindelse med release 3.20 er der nogle emner, som SAPA-administratorer, Borgerblikket-administra-
torer og SAPA-brugere skal være særligt opmærksomme på: 

• Afsnit 1.1 beskriver de serviceaftaler der pt. er gældende i produktion for SAPA Overblik, SAPA 
Advis og Borgerblikket. Der er ingen nye serviceaftaler i forbindelse med release 3.20. 

• Afsnit 5.1 beskriver de nye funktionelle klargørelser til Borgerblikket omhandlende opdatering af 
FK-ØKO-servicen DebitorForespørgselAfsend version 1.4. Vær opmærksom på, at kommunerne 
først vil kunne tage den nye funktionalitet i brug, når deres leverandør har opdateret til den nye 
serviceversion.  

1.1 Gældende serviceaftaler 

I nærværende afsnit finder aftaleadministrator et overblik over hvilke serviceaftalepakker, der pt. er gæl-
dende i produktion for SAPA Overblik, SAPA Advis og Borgerblikket. Det betyder, har i serviceaftalepakker 
med tilsvarende navn, men i en tidligere version, så kan disse udløbes.  

For Release 3.20 er der ikke nogen nye serviceaftaler. 

SAPA Overblik: 

• SAPA Overblik serviceaftalepakke - R. 3.17 

• SAPA Overblik serviceaftalepakke til videregivelse af data fra UDK til kommunen - R. 3.17.1 

• SAPA Overblik serviceaftalepakke til videregivelse af data fra kommunen til UDK - R. 3.17.1 

SAPA Advis: 

• SAPA Advis serviceaftalepakke - R. 3.16 

Borgerblikket: 

• Borgerblikket serviceaftalepakke - R. 3.16 

• Borgerblikket serviceaftalepakke – Videregivelse af data fra Kommunen til Mit Overblik - R. 3.16 

• Borgerblikket serviceaftalepakke – Videregivelse af data fra UDK til Mit Overblik - R. 3.16 

• Borgerblikket - Gæld og Betalinger 

2 Nye/ændrede brugersystemroller 
Der er ingen nye og/eller ændrede brugersystemroller. 

3 Funktionelle ændringer til SAPA Overblik 
I forbindelse med release 3.20 kommer der flere opdateringer af brugergrænsefladen for at tilføje ny 
funktionalitet og fremme brugervenligheden. I følgende afsnit bliver ændringerne til SAPA Overblik kort 
gennemgået. 
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3.1 Nye visningsindstillinger i brugermenuen 

Visningsindstillingerne for brugermenuen optimeres med flere ændringer. Brugermenuen i SAPA Overblik 

vil som standard ikke længere vise brugerens fulde navn. I stedet vises kun brugerens initialer. Se neden-

stående Figur 1 hvor sagsbehandlerens navn, Christopher Lyngbysen, er forkortet til CL:  

 

Figur 1 - Brugermenu - Initialer 

Hvis brugeren ønsker sit fulde navn vist, kan brugeren vælge indstillingen ”Vis fulde sagsbehandlernavn” i 
dropdown-menuen. Når der klikkes på denne indstilling, vil SAPA opdatere og det fulde sagsbehandler-
navn vil derefter være synligt i brugermenuen som vist på Figur 2. På samme måde kan visningen af det 
fulde sagsbehandlernavn deaktiveres, såfremt der klikkes på knappen igen.  

 

Figur 2 - Brugermenu - Vis fulde sagsbehandlernavn 

Derudover bliver det nu også muligt at vise brugerens aktive målgruppe i banneret under kommunens 
navn. Hvis brugeren ønsker at få vist den aktive målgruppe i banneret, kan brugeren vælge indstillingen 
”Vis aktiv målgruppe under kommune”. Når der klikkes på denne indstilling, vil SAPA opdatere og den ak-
tive målgruppe vil være synlig i brugermenuen som vist på Figur 3. På samme måde kan visningen af den 
aktive målgruppe deaktiveres, såfremt der klikkes på knappen igen.   
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Figur 3 - Brugermenu - Vis aktiv målgruppe under kommune 

Fremover vil indstillingsknapperne være ændret. Der vil nu være en til-/fra-knap til hver indstilling, i ste-
det for den tidligere opsætning hvor et flueben markerede den valgte indstilling. Når indstillingsknappen 
er flippet mod højre og er blå, er funktionen aktiveret, mens den er deaktivere mod venstre, hvor den er 
grå.  

 

Figur 4 - Brugermenu – Indstillingsknapper 
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3.2 Opdatering af fanebladselementerne DUPLA Forskuds-

opgørelser og Årsopgørelser 

Integrationerne DUPLA Forskudsopgørelse og DUPLA Årsopgørelse opdateres til den nyeste servicever-
sion. 

Det bliver nu muligt for brugere af SAPA Overblik at modtage flere felter på detaljevisningen for fane-
bladselementerne Forskudsopgørelser og Årsopgørelser, hvis det anvendte formål indeholder dem. 

På detaljevisningen for Årsopgørelser bliver det muligt at få vist følgende felter:  

• Årsopgørelse fastlåst 

• Skattefri del pension 

• Afkast obligationer hybrid 

• Afkast obligationer hybrid virksomhed 

• Gruppe livsforsikring legat personale goder pensionsberegning beløb 

• DIS fradrag anden fart 

• Søindkomst udenlandsk arbejdsgiver beløb 

• DIS indkomst anden fart udenlandsk arbejdsgiver beløb 

• Tidlig pension beløb 

• Alderspension indskudsats 1 

• Arbejdsgiver administreret bidrag AM pension supplement beløb 

• Arbejdsgiver administreret bidrag aktuel A skat felt 347 

• Arbejdsgiver administreret bidrag aktuel AM bidrag felt 347 

• Social pension pensionsberegning beløb 

• Beløb personlig indkomst udskrivningsværdi 

• Indefrosset ejendomsskat beløb 

• Ejendomsgrundskyld afdøde beløb 

• Ejendomsværdiskat efter rabat beløb 

• Ejendomsgrundskyld efter rabat beløb 

• Ejendomsgrundskyld oprindeligt beløb 

• Ejendomsgrundskyld difference oprindelig beløb 

• Ejendomsgrundskyld nedsat oprindelig beløb 

• Børnedagplejere standard 

• Multimedieskat ægtefælle rabat beløb 

• Tidligere ekstra pensionsfradrag beløb 
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• Tidligere helårs ekstra pensionsfradrag beløb 

På detaljevisningen for Forskudsopgørelser bliver det muligt at få vist følgende felter:  

• Gældssanering statuskode 

• Skattekort typekode  

• eSkattekort forskudstrækprocent 

• Beregnet månedligt fradrag 

• Skattekommune 

• Forskudsskat efter AM-bidrag total 

• Afkast obligationer hybrid 

• Afkast obligationer hybrid virksomhed 

• Person indkomst total  

• Udenlandsk skat personlig indkomst 

• DIS indkomstbegrænset fartfradrag 

• Arbejdsgiveradministreret bidragsratepension 

• Udenlandsk skat kapitalindkomst 

• Udenlandsk skat udbytteskatslempelse 

• Underholdsbidrag børnebidrag 

• Gaver til foreninger 

• Befordringsfradrag beløb  

• Rejseudgifter 

• Kontingent til virksomhed 

• A-kasse 

• Øvrige lønmodtagerudgifter 

• Søfradrag 

• DIS fradrag anden fart  

• Fagligt kontingent 

• Servicefradrag angivelse beløb 

• Børnedagplejere standard 

• Ejendomsgrundskyld afdød til ægtefælle beløb 

• Grundskyld sum beløb  

• Ejendomsindefrysning lån sum beløb 

• Pensionistlån sum beløb  
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• Ejendomsgrundskyld afdød fra ægtefælle beløb 

For Forskudsopgørelser vil følgende kolonner desuden også være mulige at tilføje til hovedvisningstabel-
len: 

• Skattekort typekode 

• Beregnet månedligt fradrag 

• Personlig indkomst - Total 

• eSkattekort forskudstrækprocent  

Kolonnerne vil ikke være en del af standard-kolonnerne, men kan tilføjes til tabellen fra listen over valg-
bare kolonner på fanebladselementet.  

Nedenstående Figur 5 viser fanebladselementet Forskudsopgørelser hvor kolonnerne er tilføjet til tabel-
len:  

 

Figur 5 - Forskudsopgørelser - Nye kolonner 

3.3 Udvidelse af fanebladselementet Indkomstoplysninger  

Fanebladselementet for Indkomstoplysninger udvides. Med denne ændring bliver det muligt for admini-
stratorer i SAPA Overblik og brugere med rollen ”Tilføj egne felter i fanebladselementer” at tilføje føl-
gende nye kolonner til fanebladselementet for Indkomstoplysninger: 

• Indkomsttype 

• Indtægtsart 

• OP-bidrag  

• Beløbstype 

• Beløb  

Kolonnerne vil ikke være en del af standard-kolonnerne, men kan tilføjes til tabellen fra listen over valg-
bare kolonner på fanebladselementet.  

Nedenstående Figur 6 viser fanebladselementet Indkomstoplysninger, hvor de nye kolonner er tilføjet til 

tabellen: 

 

Figur 6 - Indkomstoplysninger – Nye kolonner 

Derudover tilføjes der en ny kolonne til sammentællingsmodalvinduet for Indkomstoplysninger, der viser 

ustøttede løntimer. Ustøttede løntimer defineres som alle indberettede løntimer med indkomsttypen 
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"Lønindkomst". Disse timer medregnes fortsat i den eksisterende kolonne "Løntimer", mens den nye ko-

lonne giver et detaljeret overblik over, hvor stor en andel af de samlede løntimer, der kategoriseres som 

ustøttede. Se nedenstående Figur 7 hvor sammentællingen indeholder kolonnen ”Ustøttede løntimer”.  

 

Figur 7 - Indkomstoplysninger - Ustøttede løntimer 

3.4 Udvidelse af fanebladselementet Årsopgørelser  

Fanebladselementet Årsopgørelser udvides. Med denne ændring bliver det muligt for administratorer i 
SAPA Overblik og brugere med rollen ”Tilføj egne felter i fanebladselementer” at tilføje følgende nye ko-
lonner til fanebladselementet for Årsopgørelser: 

• Selvstændig virksomhed – Underskud 

• Selvstændig virksomhed – Overskud 

• Selvstændig virksomhed – Fradrag medarbejdende ægtefælle  

• Medarbejdende ægtefælle – Indkomst  

• Sociale ydelser – Sygedagpengebeløb  

• Sociale ydelser – Barselsdagpengebeløb  

• Aktieindkomst – Total 

• Beregnet aktieindkomst - Total 

• DIS-indkomst - Anden fart 

• DIS-indkomst - Begrænset fart 

• DIS-indkomst - Anden fart, udenlandsk arbejdsgiver 

• Kapitalindkomst - Total, periode 

• Kapitalindkomst - Anden kapitalindkomst 
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”Selvstændig virksomhed – Underskud” vil være en del af standard-kolonnerne, mens de resterende ko-
lonner ikke vil være en del af standard-kolonnerne, men kan tilføjes til tabellen fra listen over valgbare 
kolonner på fanebladselementet.  

De nye felter som bliver mulige at få vist på hovedvisningen, Selvstændig virksomhed – Overskud, Selv-
stændig virksomhed – Underskud, Selvstændig virksomhed – Fradrag medarbejdende ægtefælle, Medar-
bejdende ægtefælle – Indkomst, Sociale ydelser – Sygedagpengebeløb og Sociale ydelser – Barselsdag-
pengebeløb kan konfigureres og opstilles af en administrationsbruger som et fanebladselement for sig, og 
er tiltænkt til at give et samlet overblik til beregning af en dagpengegivende indtægt for en borger i SAPA. 
Det samlede overblik kan efterfølgende nemt eksporteres til CSV, hvorved beregningen for den dagpen-
gegivende indtægt kan laves. På denne måde behøver man som sagsbehandler ikke at lede en årsopgø-
relse igennem, for at finde de nødvendige felter for beregning af dagpengegivende indtægt, de nødven-
dige oplysninger er samlet på fanebladselementet. Se nedenstående Figur 8 hvor fanebladselementet er 
opsat med de nævnte kolonner, og er navngivet ”Dagpengegivende indtægt”.   

 

Figur 8 - Årsopgørelser - Dagpengegivende indtægt 

Ligeledes gør vi det muligt at lave en hovedvisning for beregning af billån efter serviceloven § 114, som 
kan eksporteres til CSV (såfremt rettigheden Eksporter til CSV haves) hvorved beregningen kan foretages. 
Vær opmærksom på at SAPA ikke udstiller satsreguleringsprocenten, denne skal tilføjes af jer. Se neden-
stående Figur 9 hvor fanebladselementet er opsat med kolonnerne for beregning af billån efter servicelo-
ven§ 114, og er navngivet ”Beregning af billån”:  

 

Figur 9 - Årsopgørelser - Beregning af billån 

Det er muligt at I har behov for at tilføje eller fjerne enkelte felter, for at jeres beregning bliver korrekt. 

4 Funktionelle ændringer til SAPA Advis 
I forbindelse med release 3.20 kommer der opdateringer til funktionaliteten af SAPA Advis. I følgende af-
snit bliver ændringer til SAPA Advis kort gennemgået.  

4.1 Nye visningsindstiller i brugermenuen 

Visningsindstillingerne for brugermenuen i SAPA Advis optimeres med de samme ændringer, som imple-
menteres i SAPA Overblik. Se afsnit 3.1 -  Nye visningsindstillinger i brugermenuen, for yderligere detaljer 
om den opdaterede brugermenu.   



SAPA & Borgerblikket Release 3.20 

© 2025 Netcompany  12

   

 

5 Funktionelle ændringer til Borgerblikket 
I forbindelse med release 3.20 kommer der opdateringer af funktionaliteten i Borgerblikket. I følgende 
afsnit bliver ændringerne til Borgerblikket kort gennemgået. 

5.1 Ny service version til betalinger og gæld 

Ændringer til Borgerblikket, beskrevet i dette afsnit, vil ikke træde i kraft ved go live af denne release.  

Borgerblikket opdateres til at benytte FK-ØKO-servicen DebitorForespørgselAfsend version 1.4, så bor-
gere vil kunne tilgå informationer om betalinger og gæld, på alle typer af fordringer og debitorkonti, der 
førhen ikke blev understøttet af Borgerblikket eller FK-ØKO. Dette har til formål fremadrettet at gøre ”Be-
talinger og gæld” visningen på Mit Overblik mere lig med det borgerne ser i kommunernes selvbetje-
ningsløsninger.  

Før de nye debitorkontotyper og fordringer kan vises på Mit Overblik, kræver det at de enkelte kommu-
ners debitorsystemer er opdateret til at benytte den nye version af DebitorForespørgselAfsend. De kom-
muner, der benytter følgende debitorsystemer kan forvente at den nye version træder i kraft på følgende 
tidspunkter:   

• EG: Medio november  

• KMD: Primo januar  

• Schultz: Q2 2026  

Indtil kommunens debitorsystem har taget den nye version i brug, vil den tidligere version være gæl-
dende i Borgerblikket.  

5.2 Ændringer til fordringskonfigurationer 

Med version 1.4 af DebitorForespørgselAfsend simplificeres fordringskonfigureringer, da der ikke længere 
vil være brug for en lige så høj grad af filtrering og ekstra konfigurering, da samme data skal vises på Mit 
Overblik som der vises i selvbetjeningsløsningerne.   

Visuelt ændres dette på administrationssiden for fordringskonfigurationer, hvorved muligheden for at 
vælge om en fordringskonfiguration er aktiv på Mit Overblik og/eller verifikationsklienten, fjernes fra ny-
oprettede og allerede oprettede fordringskonfigurationer. Ydermere fjernes muligheden for at vælge fra-
dato for visning af betalinger, der har en forfaldsdato efter en given dato. Se nedenstående Figur 10 hvor 
omtalte funktioner er fjernet:   
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Figur 10 - Rediger fordringskonfiguration 

Til sammenligning viser nedenstående Figur 11 hvordan administrationssiden for redigering af fordrings-
konfigurationer ser ud på den tidligere version:   

 

Figur 11 - Rediger fordringskonfiguration version 1.2 

Ydermere tilføjes der med den nye version en side for oprettelse af en standard fordringskonfiguration. 
Fra denne side kan en Borgerblikket-administrator konfigurere på tværs af alle fordringer, der ikke alle-
rede har specifikke konfigurationer opsat.  

Siden kan tilgås via knappen ”Standard fordringskonfiguration” eller via listevisningen, se Figur 12:  
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Figur 12 - Tilgå standard fordringskonfiguration 

Når en kommune opdateres til den nye version, skal kommunen opsætte en standard fordringskonfigura-
tion, som vil gælde for alle fordringer, der endnu ikke er lavet specifikke fodringskonfigurationer for.   

Muligheden for at vælge om en fordringskonfiguration er aktiv på Mit Overblik og/eller verifikationsklien-
ten fremgår også på denne side, under sektionen ”Aktivering/Deaktivering af alle fordringer”, se Figur 
13:   

 

Figur 13 - Aktivering/deaktivering af alle fordringer 

Denne sektion vil kun fremgå på standard fordringskonfiguration siden og hvad der indstilles her, vil gem-
mes på tværs at alle fordringer.   

Før en standard fordringskonfiguration opsættes og der tages stilling til hvorvidt fordringskonfigurationer 
skal være aktive på Mit Overblik og/eller verifikationsklienten vil ingen fordringer fremgå i hverken verifi-
kationsklienten eller på Mit Overblik.  

Ønskes det at redigere i den opsatte standard fordringskonfiguration kan denne tilgås via føromtalte 
knap og listevisning.  
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6 Fejlrettelser og mindre ændringer 

6.1 Visning af navne på bank og pensionsselskab på fane-

bladselementet Kontroloplysninger for person 

Fanebladselementet Kontroloplysninger for person opdateres med funktionalitet, der giver SAPA brugere 
mulighed for at se hvilken bank og/eller pensionsselskab som en oplysning angår, hvis et gyldigt reg- eller 
SE-nummer fremgår af dataene.  

6.2 Forbedret logning af fanebladselementet Parter 

Revisionsloggen i SAPA Overblik Administration opdateres på baggrund af en funden fejl. Klik på fane-
bladselementet Parter for sager og/eller dokumenter vil nu også blive logget i revisionsloggen, på samme 
vis som aktivitet logges på øvrige faneblade. 

6.3 Forbedret overblik over foretrukne personer/virksomhe-

der i SAPA Overblik  

I SAPA Overblik har feltet ”Tilføj til foretrukne” fremgået selvom den givne person eller virksomhed alle-
rede var tilføjet til fortrukne. Denne fejl er nu rettet, således at knappen ”Tilføj til foretrukne” korrekt vil 
skifte til ”Fjern fra foretrukne” for personer og virksomheder som tilføjes/er tilføjet til tabellen foretrukne 
på Min side.   

 

Figur 14 - Person valgt til foretrukne 

 

 


